Acerca dela Asociacion Escocesa de Guiasde Turismo (STGA)

La Asociacion Escocesa de Guias de Turismo, €l STGA, es d Unico ente de guias
profesional es capacitados en Escocia; |os principales miembros asociados tienen e
derecho de usar € codiciado Blue Badge (la Placa Azul).

El escudo que figura sobre nuestra placa es garantia de calidad, y solamente los guias
acreditados por e STGA pueden usar este emblema, ya que | as autoridades en asuntos
herddicos del Reino de Escocia, el Lord Lyon King of Armsy su corte, protegen su
uso.

Tenemos 276 Miembros Ordinarios (Placa Azul) aprobados como guias nacionales de
toda Escocia, 78 Miembros Regionales (Placa V erde) aprobados para guiar en ciertas
regiones escocesas, y 21 Afiliados Locales (Placa Amarilla) aprobados como guias de
un solo sitio o una ruta especifica.

iHablamos su idioma! La Asociacion Escocesa de Guias de Turismo puede ofrecer
excursiones en mas de 19 idiomas. Todos nuestros guias de idiomas han pasado
examenes de aptitud del STGA paraguiar en los idiomas indicados. De acuerdo al
idioma que necesite, usted puede encontrar su guiaatravés del servicio de busgueda
en lapagina“Find a Guide” o consultando la Lista de Guiasimpresadel STGA.

Si desea saber mas acercadel STGA contacte nuestra oficinallamando a +44 (0)
1786 447 784 o por correo electrénico ainfo@stga.co.uk.

Como reservar un guia

Para buscar un guia para su vigje o excursion por favor utilice el servicio de busgueda
gue tenemos en este sitio y encontrara guias de Placa Azul o PlacaVerde. Puede
seleccionar su guia por idioma, por region o por nombre si 1o conoce.

Aungue listados por region, todos nuestros guias de Placa Azul (Blue Badge Guides)
estan capacitados paraguiar através de toda Escociay pueden vigjar con grupos.
Muchos de los guias también ofrecen ayuda con la planificacion deitinerarios y
pueden ayudar con sugerencias para sitios turisticos o dénde comer.

Puede reservar un guia de las siguientes maneras:
e Reserve su guiade manera directa utilizando lainformacién en este sitio o en
la Listade Guias impresa.
e Contacte el Servicio de Reservasdel STGA llamando al +44 (0) 1786 451
953 0 por correo electronico a bookings@stga.co.uk.
e Enestesditio, utilice nuestro formulario de recogida de datos en linea.

Debido al Competition Act 1998 (la Ley de Competicidn 1998 GB) no podemos
publicar tarifas para losservicios de guias. S reservan su guia de manera directa,
éste podra decirles cual es su tarifa. S reservan a traves de nuestro Servicio de
Reservas del STGA, podemos comunicarles la tarifa indicada por cada guia una vez
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gue hemos confirmado su disponibilidad. Para mas informacion por favor dirijase a
nuestra seccion de Términos y Condiciones de Servicio.

Acercade Servicio de Reservasde STGA

iDé&je que hagamos su trabgjo! jPéngase en contacto con nuestro Servicio de
Reservas para gue le busquemos un guial Este servicio se ofrece entrelas 09.00 y las
17.00 horas. Si llama fuera de este horario, nos puede dejar un mensgje o enviar un
fax, y nos pondremos en contacto con usted |o antes posible. También ofrecemos
numeros de teléfono para horarios fuera de oficina, pero pedimos que solo se utilicen
en caso de urgencias.

Lastarifasque cobrael STGA parael Servicio de Reserva son las siguientes:
e Excursionesde Medio Dia- £10 + IVA
e Excursionesde Dia Completo - £15 + IVA
e Excursiones Extendidos de mas de un dia— £20 + IVA

Tarifas de Reserva por guiay por excursion.

i Visite Escocia con un experto! jElijaun guia con capacitacion profesional!



